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Анотація. У статті узагальнено теоретичні засади формування бізнес-моделі інноваційного розвитку ви-
робничого підприємства у контексті стратегічного розвитку. Доведено, що процес забезпечення високого 
рівня інноваційності потребує від топ-менеджерів імплементації дієвої бізнес-моделі, яка являє собою 
інноваційно-стратегічну концепцію функціонування та розвитку підприємства. Встановлено, що бізнес-
модель є ефективним інструментом планування та узгодження інтересів усіх безпосередніх учасників 
інноваційного проекту, оскільки характеризує сукупність структурних елементів операційної діяльності 
підприємства, які у процесі реалізації проекту забезпечують одержання прибутку та формують унікальні 
пропозиції для потенційних споживачів. Узагальнено практичний досвід бізнес-моделювання інновацій-
ного розвитку товаровиробника. Проаналізовано вплив інноваційної бізнес-моделі на стратегічний роз-
виток підприємства. Досліджено детермінанти прогресу бізнес-моделі інноваційного розвитку суб’єкта 
господарювання. Встановлено, що сьогодні цифрова трансформація бізнесу є тією рушійною силою, яка 
стимулює зміни у корпоративному світі, підґрунтям яких є практична імплементація новітніх техноло-
гій. Доведено, що у процесі зміцнення ринкових позицій суб’єктам господарювання варто коригувати 
сформовану бізнес-модель набагато частіше, ніж це роблять товаровиробники-конкуренти. Обґрунтовано 
пріоритети цифрової трансформації бізнес-моделі сучасного підприємства. 
Ключові слова: бізнес-модель, інноваційний розвиток, пріоритети управління, стратегічний розвиток 
підприємства, цифрова трансформація бізнес-моделі.
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THE INFLUENCE OF THE INNOVATIVE BUSINESS MODEL  
ON THE STRATEGIC DEVELOPMENT OF THE BUSINESS ENTITY

Summary. The article summarizes the theoretical foundations of the formation of a business model for the 
innovative development of a manufacturing enterprise in the context of strategic development. It is proven 
that the process of ensuring a high level of innovation requires top managers to implement an effective busi-
ness model, which is an innovative and strategic concept of the functioning and development of the enterprise.  
It has been established that the business model is an effective tool for planning and coordinating the interests 
of all the direct participants of the innovation project, as it characterizes the set of structural elements of the 
enterprise's operational activity, which in the process of project implementation ensure the receipt of profit and 
form unique offers for potential consumers. The practical experience of business modeling of the innovative 
development of the product manufacturer is summarized. The influence of the innovative business model on 
the strategic development of the enterprise is analyzed. It is recommended that top managers of business enti-
ties focus on optimizing the process of innovative activity at all stages of creation and production of innovative 
products. It has been proven that the achievement of the goal and results of innovative activity can be ensured 
by combining scientific research and innovative business processes, creating a local innovative environment 
of business entities, cross-industry scientific and technical integration, as well as international scientific and 
technical cooperation. The determinants of the progress of the business model of the innovative development 
of the economic entity were studied. It has been established that today the digital transformation of business 
is the driving force that stimulates changes in the corporate world, the basis of which is the practical imple-
mentation of the latest technologies. It has been proven that in the process of strengthening market positions, 
business entities should adjust the formed business model much more often than competing manufacturers 
do. The priorities of the digital transformation of the business model of a modern enterprise are substantiated.
Keywords: business model, innovative development, management priorities, strategic development of the 
enterprise, digital transformation of the business model.
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Постановка проблеми. Об’єктивно необ-
хідною передумовою ефективності опе-

раційної діяльності суб’єкта господарювання, 
прогнозованої результативності, джерел еконо-
мічного зростання, а також процесу забезпечення 
конкурентоспроможності є інноваційність у всіх 

її проявах. Розвиток товаровиробника фахівці 
вважають інноваційним у тому випадку, коли 
йому властиві певні ознаки, наприклад, засто-
сування прогресивних бізнес-технологій, розроб-
ка та комерціалізація інновацій, впровадження 
сучасних способів формування, відтворення та  
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використання інноваційного потенціалу. Процес 
забезпечення високого рівня інноваційності по-
требує від топ-менеджерів імплементації дієвої 
бізнес-моделі, яка являє собою інноваційно-стра-
тегічну концепцію функціонування та розвитку 
підприємства.  

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідженню теоретичних та прикладних 
аспектів процесу формування бізнес-моделі ін-
новаційного розвитку підприємства та управ-
ління ним присвячено праці таких науковців, 
як Г.Аккерман, К. Бойченко, Л. Брайан, М. Ві-
тейл, Ю. Волощук, Я. Гордійна, В. Захарченко, 
А. Касич, К. Кіттл, Т. Коллер, М. Кравченко, 
Р. Лісова, С.Міцуакі, Р. Моборн, О. Петровік, 
В. Прудкий, Н. Ревуцька, П. Тіммерс, О. Швид-
ка, Г.Швиданенко та інших. Водночас, варто 
зауважити про те, що у нинішніх умовах потре-
бує подальших наукових досліджень проблема 
управління процесом цифрової трансформації 
бізнес-моделі.

Метою статті є обґрунтування рекомендацій 
щодо удосконалення бізнес-моделі інноваційно-
го розвитку у контексті стратегічного розвитку 
виробничого підприємства.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. У сучасних умовах ефективний розвиток 
суб’єктів підприємницької діяльності неможли-
вий без впровадження інновацій. З метою під-
вищення рівня конкурентоспроможності вироб-
ничі підприємства повинні не просто періодично 
оновлювати асортимент продукції та послуг, а 
здійснювати це на постійній основі через скоро-
чення тривалості життєвого циклу інновацій. 
З огляду на цей факт, суттєво зросла роль бізнес-
моделей у процесі забезпечення ефективності ін-
новаційних проектів, покладених в основу їхньої 
реалізації на практиці. Бізнес-модель є ефектив-
ним інструментом планування та узгодження ін-
тересів усіх безпосередніх учасників інновацій-
ного проекту, оскільки характеризує сукупність 
структурних елементів операційної діяльності 
підприємства, які у процесі реалізації проек-
ту забезпечують одержання прибутку та фор-
мують унікальні пропозиції для потенційних  
споживачів. 

Періодом становлення концепції бізнес-моде-
лювання науковці вважають початок ХХІ століт-
тя. Проведений аналіз свідчить про те, що уні-
версальне визначення терміну «бізнес-модель» 
ґрунтується на критеріях комплексності (повне 
охоплення усіх сфер операційної діяльності під-
приємства, а не його окремих складових еле-
ментів), ситуаційності (адаптація бізнес-моделі 
до зовнішніх та внутрішніх чинників впливу), 
еволюційності (перманентне коригування біз-
нес-моделі залежно від вимог конкурентного се-
редовища), а також практичної реалізованості 
сформованої бізнес-моделі [1; 2; 4]. 

У зв’язку з вiйськовою агресiєю РФ та оголо-
шеним вiйськового стану в Українi суб’єкти під-
приємницької діяльності понесли значнi фінан-
сові втрати. В умовах нових викликів, пов’язаних 
з руйнуванням інфраструктури та виробничих 
потужностей, релокацією підприємств із східних 
регіонів держави, необхідністю пошуку нових 
бізнес-партнерів через вимушене переміщення, 
диференціацією каналів збуту продукції вітчиз-

няного виробництва, міграційними процесами 
працездатного населення, товаровиробникам 
доводиться працювати понаднормово, вчасно 
сплачувати податки, щоб пiдтримати економiку 
держави та зберегти робочi мiсця для українцiв 
[8, с. 61].

Беручи до уваги сучасний стан функціону-
вання переважної більшості українських підпри-
ємств, несприятливі чинники впливу, а також 
сформований технологічний рівень, у сучасних 
реаліях топ-менеджерам не доводиться роз-
раховувати на завоювання зовнішніх ринків. 
Лише за рахунок раціонального використання 
управлінським персоналом науково-технічно-
го потенціалу, інноваційних бізнес-технологій, 
забезпечення державою структурної перебудо-
ви національної економіки та законодавчого 
стимулювання інноваційної діяльності можна 
сформувати дієві інструменти інтеграції ві-
тчизняних товаровиробників до європейського  
співтовариства. 

Саме тому суб’єктам господарювання необ-
хідно зосередитись на оптимізації процесу ін-
новаційної діяльності на всіх етапах створення 
й виробництва інноваційної продукції. Варто за-
уважити про те, що досягнення мети та резуль-
татів інноваційної діяльності можна забезпечити 
шляхом поєднання наукових досліджень та інно-
ваційних бізнес-процесів, створення локального 
інноваційного середовища суб’єктів підприєм-
ницької діяльності, міжгалузевої науково-тех-
нічної інтеграції, а також міжнародного науко-
во-технічного співробітництва. 

Імплементація продуктових та техніко-тех-
нологічних інновацій, спрямованих на процес 
раціоналізації використання виробничих ре-
сурсів, супроводжується оптимізацією органі-
заційної структури управління та відповідною 
роботою з персоналом, особливо у тому випадку, 
коли інновації на практиці передбачають впро-
вадження заходів, пов’язаних з автоматизацією 
та комп’ютеризацією бізнес-процесів. При цьо-
му впровадження продуктових та технологіч-
них інновацій, зазвичай, потребує формування 
нових комунікаційних зв’язків між виробничим 
та управлінським персоналом, відповідальним 
за спеціалізовані напрями операційної діяль-
ності. Слід зазначити, що інновації у сфері ви-
робництва продукції безпосередньо пов’язані 
зі змінами в організаційно-управлінській ді-
яльності підприємства (наприклад, адаптацією 
організаційної структури управління, раціона-
лізацією комунікаційних зв’язків між структур-
ними підрозділами, підвищення рівня кваліфі-
кації працівників тощо). Самі по собі інновації 
у сфері менеджменту (зокрема, сучасні системи 
мотивації, новітні технології організації праці, 
регулювання діяльності) можна впроваджува-
ти без прив’язки до бізнес-процесів, однак, при 
цьому вони однозначно позитивно впливатимуть  
на операційну діяльність суб’єкта господарюван-
ня [6, с. 177]. 

Практичний досвід свідчить про те, що ін-
новаційні розробки та сучасні бізнес-технології 
є вирішальними чинниками ефективного роз-
витку виробничого підприємства. Інноваційна 
спрямованість підприємницької діяльності за-
безпечує товаровиробнику конкурентні перева-
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ги, які сприяють зміцненню його ринкових пози-
цій, стимулюючи при цьому процес економічного 
зростання не тільки окремого підприємства, але 
й всієї економіки держави. Процес формування 
моделі розвитку підприємства передбачає фор-
мування відповідної бізнес-моделі. Модель ін-
новаційного розвитку суб’єкта господарювання 
відображає стратегічні пріоритети, структуру, 
мотиви стратегій та механізмів, які впливають 
на його інноваційну політику. 

Бізнес-модель інноваційного розвитку товаро-
виробника передбачає досягнення ним відповід-
них результатів, зокрема: 

– формування ефективного виробничого 
комплексу на підприємстві, що забезпечувати-
ме належний рівень конкурентоспроможності на 
внутрішньому та зовнішньому ринках;

– задоволення зростаючих потреб споживачів 
на ринках присутності продукції конкретного то-
варовиробника; 

– зниження рівня залежності підприємства 
від постачальників матеріалів, сировини, комп-
лектуючих деталей тощо; 

– нарощування можливостей підприємства 
щодо розширення сегментів ринку за рахунок 
зміцнення конкурентних переваг шляхом імпле-
ментації інноваційної складової; 

– підвищення рівня конкурентоспромож-
ності товаровиробника шляхом підвищення 
рівня кадрового, ресурсного та інноваційного  
потенціалу. 

У ХХІ столітті суспільство одержало мож-
ливість користування перевагами, викликами 
та імперативами п’ятої промислової революції – 
Індустрії 5.0. Починаючи з середини ХХ століт-
тя, у всьому світі значного поширення одержали 
засоби автоматизації, які частково звільнили ко-
ристувачів від рутинних бізнес-процесів (Інду-
стрія 3.0), а у 70-х роках з’явились мережеві ін-
формаційні технології (Індустрія 4.0). При цьому 
індустрія 4.0 використовує сучасні технологічні 
концепції: штучний інтелект, кіберфізичні сис-
теми, хмарні обчислення, аналітику великих 
даних, Інтернет речей, робототехніку, віртуаль-
ну реальність. Цифрова трансформація вимагає 
від підприємств постійного оновлення та адапта-
ції їхніх стратегій розвитку. Враховуючи швидкі 
технологічні зміни та посилення конкуренції, 
топ-менеджерам необхідно оперативно впрова-
джувати інноваційні підходи та гнучкі стратегії, 
що дозволить підприємствам залишатися конку-
рентоспроможними в епоху цифрової трансфор-
мації [9, с. 359].

У недалекій перспективі в глобальній сві-
тогосподарській системі Індустрії 5.0 форму-
ватиметься новітній тип бізнес-моделей, який 
ґрунтуватиметься на інноваціях та інформації 
з орієнтацією на диверсифіковані види ціннос-
тей у відповідності до пріоритетних цілей ста-
лого розвитку. У конкурентній боротьбі між 
країнами, економічними регіонами та товаро-
виробниками перемагатиме той суб’єкт господа-
рювання, який зуміє трансформувати та адап-
тувати власну бізнес-модель до імперативів  
Індустрії 5.0. З огляду на цей факт, пріоритет-
ним завданням топ-менеджерів українських 
підприємств є формування прогресивних бізнес-
моделей інноваційного розвитку, які являють со-

бою синтез інтелекту і креативного потенціалу 
персоналу у колаборації з точними кібернетич-
ними системами на базі штучного інтелекту. 

Сьогодні цифрова трансформація бізнесу 
є тією рушійною силою, яка стимулює зміни у кор-
поративному світі, підґрунтям яких є практична 
імплементація новітніх технологій. Науковці ви-
окремили способи впливу цифрової трансформа-
ції бізнесу на процес формування бізнес-моделі 
товаровиробника, які передбачають наступне: 

– раціоналізацію сформованої бізнес-моделі 
підприємства (зокрема, шляхом оптимізації рів-
ня витрат); 

– трансформацію бізнес-моделі суб’єкта госпо-
дарювання (наприклад, за рахунок реконфігура-
ції сформованих моделей чи розширення власно-
го бізнесу); 

– розробку нової бізнес-моделі (зокрема, за 
рахунок витіснення учасників ринку, створення 
нових видів продукції та послуг). 

Економічний зміст цифрової трансформації 
полягає у застосуванні сучасних технологій з ме-
тою підвищення рівня продуктивності та ціннос-
ті товаровиробника у сучасному світі. Проведені 
компанією KPMG дослідження свідчать про те, 
що для 61% суб’єктів господарювання цифрові 
технології сприяли підвищенню рівня конкурен-
ції у бізнесі з боку нових підприємств. У ниніш-
ніх умовах 44% товаровиробників сформували 
власну стратегію цифрового розвитку. Цифрова 
трансформація бізнес-моделі, як свідчать чи-
сельні дослідження науковців, відбувається на 
рівні окремих її елементів чи всієї бізнес-моделі.  
При цьому цифрова трансформація підпри-
ємства передбачає проведення систематичних 
та фундаментальних змін сформованої бізнес-
моделі. Орієнтиром рівня її новизни є, переду-
сім, цільова аудиторія, однак, слід зазначити, 
що цифрова трансформація бізнесу також істот-
но впливає на процес функціонування товаро- 
виробника [3; 5].  

Практичний інструментарій цифрової транс-
формації бізнес-моделі підприємства включає 
набір конкретних заходів та сервісів. Напри-
клад, Digital Data (цифрові дані) передбачає 
збір, опрацювання та аналіз відцифрованої ін-
формації з метою оптимізації процесу прогно-
зування, а також раціоналізації процесу при-
йняття менеджерами управлінських рішень. 
Automation (автоматизація) передбачає поєднан-
ня класичних технологій штучного інтелекту, що 
дозволяють користувачам автономно працювати 
та самоорганізовуватися. Завдяки переліченому 
вище зменшується кількість помилок у роботі 
управлінського персоналу, зростає рівень опера-
тивності ухвалення ними управлінських рішень, 
а також знижується рівень експлуатаційних ви-
трат. Інструменти Digital Customer Access (циф-
ровий доступ клієнтів) відкриває прямий доступ 
до цільової аудиторії, забезпечує високий рівень 
прозорості та надання нових послуг. Networking 
(мережа) являє собою мобільну мережу усього 
ланцюжка створення доданої вартості за раху-
нок високошвидкісних широкосмугових теле-
комунікацій, що дає змогу синхронізувати під-
приємству ланцюжки постачання продукції, а 
це, у свою чергу, сприяє скороченню тривалості 
інноваційних циклів. 
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Експерти стверджують про те, що процес 

масштабного впровадження цифрових техно-
логій відбудеться у 2020–2030 роках, що без-
посередньо відобразиться на організації біз-
нес-процесів та архітектурі ринків промислової 
сировини, продукції та послуг. При цьому од-
нією з амбітних цілей для України на період до 
2035 року є здійснення «структурного маневру» 
у соціально-економічній системі. Це означає, що 
Україна повинна перейти на нову модель розви-
тку, підґрунтям якої має стати високотехнологіч-
на індустрія, що базується на сучасних знаннях 
і новітніх інноваційних технологіях [7]. 

Висновки. Процес формування інноваційної 
бізнес-моделі відбувається в умовах використан-
ня інтегрованого стратегічно-орієнтованого під-
ходу, що враховує взаємозв’язок довготермінових 
цілей розвитку суб’єкта господарювання з його 
внутрішнім і зовнішнім середовищем, а також 
безпосередньо впливає на ефективність функ-
ціонування бізнес-процесів на підприємстві.  
При цьому успіх товаровиробника залежить не 

лише від активності процесу впровадження ін-
новаційних ідей у господарську практику, але 
й від його спроможності модернізувати та удо-
сконалювати сформовану бізнес-модель. У сучас-
них реаліях українські підприємства не можуть 
обмежитися лише інноваційними продуктами 
чи процесами, вони потребують оптимізації ін-
новаційної бізнес-моделі стратегічного розвитку. 
Саме тому у процесі зміцнення ринкових пози-
цій суб’єктам господарювання варто коригува-
ти сформовану бізнес-модель набагато частіше, 
ніж це роблять товаровиробники-конкуренти. 
Ефективне ведення бізнесу в умовах цифрової 
трансформації потребує від топ-менеджерів ви-
користання цифрових технологій у бізнес-проце-
сах, управлінні та бізнес-моделюванні, оскільки 
сьогодні здатність підприємства продовжувати 
процес життєдіяльності безпосередньо зале-
жить від того, наскільки раціонально побудова-
ною виявиться його бізнес-модель інноваційно-
го розвитку у контексті створення споживчої  
цінності.
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