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Удосконалення адміністративно-процедурних форм діяльності органів публічної адміністрації можна вважати як один з основних напрямків підвищення ефективності публічного управління в Україні.
Варто зауважити, що при проведенні реформ щодо вдосконалення публічного управління в зарубіжних країнах одним із основних питань також була зміна правового регулювання з метою оптимізації процедурних форм (адміністративних процедур). Це обумовлено тим, що адміністративні процедури є основним елементом, який процесуально фіксує взаємини публічної адміністрації та громадян, і, в кінцевому результаті, показує ступінь готовності органів виконавчої влади та місцевого самоврядування до реалізації і захисту прав і законних інтересів громадян.
У цьому полягає соціально-юридичне значення юридичних процедур управлінського процесу і саме це обумовлює важливість їх правового регулювання. Звісно ж, що в основі правового регулювання має лежати не тільки коректна побудова юридичних конструкцій, а й розуміння управлінської природи процедур, що дозволить правильно визначити співвідношення формальних (правових) і неформальних процедур.
Саме тому, ми повністю підтримуємо прийняття довгоочікуваного закону (який наразі перебуває на стадії очікування до другого читання у Верховній Раді України) «Про адміністративну процедуру» [1], який сприятиме уніфікації підходів до розуміння поняття та принципів адміністративних процедур, що безпосереднім чином впливатиме на механізм реалізації та захисту прав, свобод та законних інтересів громадян у відносинах з органами публічної адміністрації.
Перш за все, для більш детального аналізу адміністративних процедур в діяльності органів публічної адміністрації, необхідно нагадати, що ми розуміємо під поняттям «адміністративна процедура». Під адміністративною процедурою слід розуміти нормативно закріплений алгоритм (порядок дій для досягнення результату) розгляду та вирішення органами публічної адміністрації індивідуальних адміністративних справ, що здійснюється з метою сприяння реалізації та захисту прав, свобод та законних інтересів фізичних та юридичних осіб та забезпечення верховенства права в українському соціумі[footnoteRef:1]. [1:  Див. детальніше Юрійчук І.В. Правове поняття адміністративних процедур // Підприємництво, господарство і право, № 5.  К.: 2018,  С. 151-156] 

Як зазначав В.Б. Авер’янов з цього приводу: «Адміністративні процедури здатні істотно сприяти підвищенню ефективності реалізації публічної влади, чіткому виконанню функцій і повноважень органів та посадових осіб. Але головне – вони покликані забезпечувати необхідну послідовність в реалізації громадянами своїх прав і охоронюваних законом інтересів та стати дійовим засобом протидії суб’єктивізму з боку службовців органів публічної влади» [2, c. 10].
Завдяки адміністративним процедурам фактично як би «вирівнюються» правові позиції суб’єктів владних повноважень та людини – на противагу відносинам так званої субординації, в яких, зазвичай, перебувають суб’єкти управлінських відносин
Таким чином, ми можемо визначити, що адміністративна процедура в діяльності органів публічної адміністрації – це нормативно закріплений порядок процесуальної діяльності органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування розгляду та вирішення індивідуальних адміністративних справ з метою реалізації та захисту прав і законних фізичних та юридичних осіб і належного розвитку та функціонування органів публічної адміністрації певної адміністративно-територіальної одиниці для задоволення публічних потреб.
Ми погоджуємося з думкою В.Ю. Оксінь, який визначає певні  особливості адміністративної процедури розв’язання питань місцевого значення, а саме:
1) це є процедура публічної функціональної діяльності різних суб’єктів;
2) реалізуються органами місцевого самоврядування, органами виконавчої влади як відокремлено, так і сукупно;
3) регулюються нормами права та внутрішньоорганізаційними положеннями;
4) кожна адміністративна процедура має окремі стадії, які поєднуються в єдине адміністративне провадження;
5) адміністративні процедури відбивають процес розгляду та розв’язання безспірних індивідуальних адміністративних справ;
6) процедури завершуються офіційним прийняттям адміністративно-процедурного рішення;
7) метою адміністративної процедури є регламентування повноважень уповноважених суб’єктів для ефективного захисту та відновлення прав, свобод і законних інтересів окремих осіб та суспільства [3, с. 290-291].
Тобто, адміністративні процедури діяльності органів публічної адміністрації це, свого роду, певна форма діяльності таких органів, процес співпраці з фізичними та юридичними особами, пов’язаний із реалізацією їх прав, свобод а законних публічних інтересів.
Так само, В.Ю. Оксінь виділяє певні види адміністративних процедур в діяльності органів публічної адміністрації:
1) функціональні процедури щодо безпосереднього розв’язання безспірних індивідуальних адміністративних справ на локальному рівні;
2) адміністративно-контрольні процедури у сфері функціонування місцевої влади;
3) дозвільно-ліцензійні та реєстраційні процедури розв’язання питань місцевого значення;
4) процедури комунікації (внутрішньоорганізаційні процедури) органів виконавчої влади та місцевого самоврядування з громадою щодо питань місцевого значення;
5) процедури надання адміністративних послуг;
6) процедури зміни меж адміністративно-територіальних одиниць;
7) процедури фінансування окремої територіальної одиниці;
8) інші адміністративні процедури, пов’язані з місцевим розвитком [3, с. 292].     
Отже, можна констатувати, що публічна адміністрація являє собою певну систему державних органів та органів місцевого самоврядування, які здійснюють управлінські функції шляхом прийняття правових актів управління, спрямованих на реалізацію прав, свобод та законних інтересів громадян та їх об’єднань. Саме адміністративні процедури покликані організовувати такий порядок діяльності цих органів для належного публічного врядування та забезпечення публічних інтересів окремої особи та суспільства загалом. 
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