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Здобуття освіти та відповідного фаху традиційно вважається однією з важливих задач особистісного становлення особистості в юнацькому віці, відтак, особа постає перед необхідністю не лише інтеграції власних ідентичностей та реалізації власного потенціалу у міжособистісних взаємодіях, але й якомога реалістичніше оцінити власні здібності, інтереси та зацікавлення, щоб обрати свій майбутній фах і не розчаруватися в ньому.
Відповідно до сформульованого на Світовому економічному форумі переліку м’яких навичок, що будуть актуальними  на ринку праці у найближчій перспективі, конкуретноспроможний фахівець потребує середовища, що сприятиме розвитку таких, досить очікуваних навичок, як аналітичне мислення, активне навчання, ініціативність, креативність, але також до топ-списку актуальних компетентностей потрапили опірність стресам (резилієнтність), гнучкість та вміння взаємодіяти з іншими [7]. Проаналізувавши цей перелік можемо зауважити, що постійне оновлення інформації необхідної для успішної професійної самореалізації, зсув до зростання кількості автоматичних операцій можемо дійти висновку, що сформована на основі  емоційної компетентності резилієнтність, якісні комунікативні навички сприятимуть не лише комунікації в команді,  але й здатності особи до самонавчання [9].
Емоційна компетентність як здатність особи усвідомлювати, як свої власні емоції так і емоції іншої  людини,  є не лише складовою емоційного інтелекту, але й необхідною передумовою розвитку таких soft skills як здатність працювати у команді, відповідальності, комунікабельності, вміння навчатися та ділитися досвідом, а також креативності.
Як зауважує у своїй роботі присвяченій проблемі розвитку емоційної компетентності О.Льошенко, поняття емоційної компетентності (емоційної обізнаності)  з’явилося у психологічній літературі значно пізніше за поняття емоційного інтелекту,  проте наразі актуальність його досліджень та прикладних застосувань тільки зростає [3].
Поняття емоційного інтелекту досліджувалося у працях Д.Гоулмана (моделі емоційного інтелекту та шляхів розвитку емоційної компетентності), Г.Гарднера (дослідження міжособистісного та внутрішньоособистісного емоційного інтелекту), Мейера та Саловея (компоненти емоційного інтелекту), К.Саарні (складові емоційної компетентності [цит.за 2, 3].
Відтак, задача нашого дослідження полягала у зборі емпіричних даних щодо рівня сформованості емоційної компетентності у студентів для подальшого  використання отриманих результатів у діяльності соціально-психологічних служб вищих навчальних закладів та тренінгових програмах, скерованих на розвиток емоційної компетентності майбутніх фахівців, що є опосередкованим способом підвищення їхньої конкурентоспроможності на ринку праці.
З метою перевірки припущень про відмінності  рівня та особливостей емоційної обізнаності у студентів різних спеціальностей ми використали наступні методики: опитувальник Н. Холла для визначення особливостей емоційного інтелекту, та зокрема, рівня емоційної обізнаності; опитувальник А. Матчак (KKS) для визначення особливостей соціального інтелекту; методику “Рівень суб’єктивного контролю” в адаптації Є. Бажина для визначення особливостей локусу контролю наших респондентів; а також тест критичного мислення Л. Старкі. Вибірку склали студенти першого (бакалаврського) рівня вищої освіти (N=95) різних спеціальностей: студенти-психологи (n=40), студенти-тренери (n=40), та студенти технічного спрямування (n=15).
Відтак для виявлення статистично значущих відмінностей в особливостях самопрезентації між групами досліджуваних з різною гендерною приналежністю ми використали однофакторний дисперсійний аналіз (ANOVA). Оскільки досліджувані групи мали нерівномірний розподіл ми перевірили отримані дані на однорідність вибірки за критерієм Лівена (Levene’s test). Ті шкали, за якими було виявлено неоднорідність вибірок було перевірено за тестом Велча (Welch test, аналогом ANOVA для неоднорідних вибірок). А з метою визначення особливостей самопрезентації притаманних певним гендерним характеристикам ми використали апостеріорні тести (Тьюкі для однорідних вибірок та Геймса-Хауела для неоднорідних).
Аналіз отриманих емпіричних даних показав наявність істотних відмінностей за рівнем емоційної обізнаності між студентами різних спеціальностей. Так серед студентів-психологів осіб з низьким рівнем емоційної обізнаності виявилося ‒ 12, помірний рівень притаманний ‒ 20 респондентам, а високий рівень ‒ 8 студентам. Серед студентів-тренерів  розподіл виявився досить схожим: низький рівень емоційної обізнаності притаманний 13 особам, помірний ‒ 18, натомість високий ‒ 9 респондентам, що може зумовлюватися професійною скерованістю на взаємодію у сфері “людина-людина”. Тоді як у вибірці студентів технічного спрямування високий рівень емоційної обізнаності характерний лише 2 респондентам, тоді як помірний ‒ 8, а низький ‒ 5 респондентам.
Так найбільш значущим для м’яких навичок (soft skills) рівень емоційної обізнаності виявився для студентів, що опановують фах психологів (де емоційна обізнаність впливає і на решту складових емоційного інтелекту, так і на комунікативну компетентність, а також рівень рефлексії (F(2,37)=6.112, p=0.005) та рівень інтернальності у виробничих стосунках (F(2,37)=3.138, p=0.055)). Натомість у студентів, що здобувають фах тренера емоційна обізнаність є істотною не лише для формування складових емоційного інтелекту, але й критичного мислення (F(2,37)=4.588, p=0.017). А от для студентів технічного спрямування (попри те, що  їхній фах передбачає не лише опанування технічними дисциплінами, але й методикою їхнього викладання у школах та професійно-технічних учбових закладах) рівень емоційної обізнаності є істотним для формування самомотивації (Welch’s F(2,12)=7.230, p=0.030) та певною мірою може визначати тенденції проявів притаманних їм рівнів інтернальності у невдачах та інтернальності у сімейних відносинах.
Підсумовуючи можемо зауважити, що попри скерованість усіх трьох груп респондентів на взаємодію у сфері “людина-людина”, студенти технічного спрямування мають менше можливостей для формування рівня емоційної компетентності, оскільки у них емоційна компетентність впливає лише на сферу приватних взаємодій. У студентів-тренерів помірний рівень емоційної обізнаності пов’язаний з досить високим рівнем критичного мислення, але також показує, що низький рівень критичного мислення пов’язаний з низьким рівнем емоційної обізнаності. Можемо також відзначити, що наразі для студентів-тренерів їхня емоційна обізнаність є більш важливою не як складова професійної реалізації, а лише як складова емоційного інтелектуальна, тобто є більш акцентованою на особистій реалізації. Натомість у студентів-психологів емоційна обізнаність цілком очікувано пов’язана не лише з емоційним інтелектом, але також і з соціальним інтелектом та інтернальністю у виробничій сфері.
Відтак, можемо припустити, що відповідні тренінги з метою розвитку емоційної обізнаності допоможе студентам технічного та спортивного спрямування краще підготуватися до майбутньої професійної діяльності та бути більш стійкими до професійного вигорання, притаманного фахівцям зі сфери взаємодії “людина-людина”.
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