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УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ ЯК НЕВІД’ЄМНИЙ КОМПОНЕНТ 
ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ В УКРАЇНІ ТА ІЗРАЇЛІ:  
ПОРІВНЯЛЬНО-ПРАВОВЕ ДОСЛІДЖЕННЯ 

 
Динамічний розвиток публічної служби обумовлюється значною 

кількістю факторів. Забезпечення відповідних щаблів системи публічної 
влади кваліфікованими посадовими особами які виконують відповідний 
функціонал в межах своїх повноважень є справжнім викликом не лише 
для України, але й країн Європейського Союзу, країн загального права 
(наприклад, США, Велика Британія тощо). Зважаючи на серйозні виклики 
які набули виняткового значення для української держави в контексті 
російсько-української війни удосконалення адміністративно-правового 
регулювання законодавства про публічну службу, розроблення 
стратегічних планів та програм щодо забезпечення необхідною кількістю 
кадрів, популяризація публічної служби з-поміж випускників вітчизняних 
закладів освіти є неповним переліком викликів які необхідно подолати. 
Наше дослідження стосуватиметься одного із обов’язкових елементів 
публічної служби – управління персоналом.  

Попри те що дана категорія є об’єктом досліджень не лише 
правничої науки, але й економіки, соціології, публічного управління 
дослідження правових основ його забезпечення, на нашу думку, є 
важливим з кількох причин. По-перше, інтенсифікація змін законодавства 

http://www.lsej.org.ua/5_2024/169.pdf
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про публічну службу в Україні відбувається під впливом європеїзації 
публічного та адміністративного права загалом так й службового права 
зокрема. По-друге, вдосконалення окремих аспектів публічної служби, 
державної служби в умовах війни спонукають до вироблення нових 
підходів до забезпечення високо вмотивованих, кваліфікованих та 
здатних до постійного навчання публічних службовців. По-третє, згідно з 
інформацією яку опублікувало Національне агентство України з питань 
державної служби (далі – НАДС) щодо кількісного складу державних 
службовців станом на кінець 2024 р. фактична кількість працюючих 
держслужбовців склала 156 276 осіб; кількість посад які були вакантними 
у цьому ж періоду становила 31167 [1].  

Тобто, одним із найсерйозніших викликів на сьогодні є інтеграція 
нових підходів у здійсненні управління персоналом на державній службі. 
Водночас, Держава Ізраїль кілька років тому розпочала реформу сектору 
публічної служби у якому окрему увагу було зосереджено саме на 
вдосконаленні цієї системи із застосуванням новел які використані із 
досвіду який сформував приватний сектор. По-четверте, ведення 
воєнних дій із країнами-агресорами зумовлюють перегляд існуючих 
підходів щодо функціонування публічної служби в Україні та Ізраїлі.  

Ці причини впливають на зміну правового регулювання управління 
персоналом в обидвох країнах. Управління персоналом забезпечується 
законодавством Ізраїлю на підставі Закону про державну службу 
(призначення) який прийнято Кнесетом у 1959 р.. У своєму дослідженні 
Н. Коен зазначає що незважаючи на розпочату у 1980-роках реформу 
державного управління яку проводили країни Заході та передбачала 
заміну централізованого (адміністративного) підходу на управлінський 
ізраїльська держава не запровадила подібних змін. Саме завдяки 
управлінському підходу державні службовці, керівники на відповідних 
рівнях державною служби є менеджерами які спрямовують діяльність на 
задоволення потреб громадян [2, с. 22].  

Система публічної адміністрації розвивалась завдяки імпульсу що 
був наданий завдяки дії британського мандату у Палестині з 1917 по 
1948 рр. Саме представники британської адміністрації надали євреям які 
мали свою громаду автономію для здійснення управління власними 
справами. Коли Ізраїль був заснований у 1948 р., організації єврейської 
громади разом із національною профспілкою Гістадрут (ізраїльська 
профспілка – авт.) стали ключовими суб’єктами які вплинули на 
формування власної системи публічного управління та публічної служби. 
Тривалий час Держава Ізраїль продовжував розвивати законодавство 
про публічну службу на основі постулатів які сформували батьки-
засновники держави які ґрунтувалася на європейських уявленнях про 
суверенітет держави [3, с. 156-157]. В результаті державні інституції 
здійснювали централізований контроль над публічним управлінням, 
економічна система була дуже політизованою, а політичні партії 
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контролювали більшу частину розподілу ресурсів.  
На початку 2010-х років розпочалась масштабна реформа 

державної служби: уряд Ізраїлю ухвалив рішення (Рішення 3756) про 
системні зміни для покращення планування та реалізації політики та 
підвищення гнучкості у діяльності публічної влади. Через кілька місяців 
уряд створив комітет на чолі з Уповноваженим з питань державної 
служби, до якого залучили представників Офісу Прем’єр-міністра, 
Генерального директора, Міністерства фінансів, Бюджетного директора, 
Керівника з питань заробітної плати та трудових угод, Генерального 
пр.рора та двох представників громадськості, для розробки детального 
плану реформування управління персоналом на державній службі. 

Станом на кінець 2017 р. було впроваджено 15 основних елементів 
реформи, серед яких окремо виділили розробку, управління та 
оновлення багаторічної стратегії системи людського капіталу; 
формування та впровадження теорії людського капіталу, унікальної для 
органів публічної влади; вдосконалення публічного управління та 
розвитку керівного складу публічних службовців які працюють в уряді; 
створення та функціонування школи для вищого корпусу публічної 
служби, уряду та менеджменту; впровадження системи оцінювання 
службовців за диференціальною моделлю; підготовка системи 
управління людським капіталом; створення системи управління 
людським капіталом на основі технологій; розробка та впровадження 
етичного кодексу.  

Тобто, незважаючи на постійні військові конфлікти які виникають між 
Ізраїлем та арабськими країнами вдосконалення правового регулювання 
управління персоналом, створення необхідних умов для професійного 
розвитку осіб які працюють у відповідній сфері здійснюється під впливом 
політичного вектору що його формує Уряд.  

У цьому є суттєва розбіжність із українським кейсом де зміни у 
законодавстві про публічну службу розпочались після Революції Гідності 
та посилились під впливом російсько-української війни, виконання 
необхідних умов для вступу України до ЄС. Крім цього важливо подолати 
існуючий на сьогодні кадровий дефіцит на посадах державної служби. 
Оскільки НАДС є центральним органом у системі органів виконавчої 
влади що спрямовує свою діяльність на формування та реалізації 
політики держави у царині державної служби його діяльність в сучасних 
умовах є важливим фактором подолання кризової ситуації яка склалась 
у державній службі. Реалізація службою положень стратегічних 
документів є вкрай необхідним завданням що, крім іншого, посилює 
спроможність держави імплементувати кращі практики управління 
людськими ресурсами на рівні органів публічної влади.  

Так, відповідно до Стратегії реформування державного управління 
України на 2022-2025 роки «передбачається продовжити впровадження 
інтегрованої інформаційної системи управління людськими ресурсами в 
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державних органах (HRMIS), яка дасть змогу проводити оперативний 
прозорий моніторинг чисельності працівників органів державної влади і 
фонду оплати праці та в подальшому замінити подібні інформаційні 
системи в таких органах» [4]. Іще одним важливим завданням яке 
реалізується НАДС є посилення професійної складової державної 
служби що полягає у залученні висококваліфікованих осіб на основі 
конкурсного відбору, забезпечення рівного доступу на посаду державної 
служби незалежно від статі, врахування значної кількості 
військовослужбовців які потребуватимуть додаткової підтримки у 
випадку якщо вони матимуть бажання реалізувати право на державну 
службу. 

Останнє вкрай актуально зважаючи на те що новелою 
законодавства про державну службу яка набере чинності після 
скасування або зупинення дії правового режиму воєнного стану є 
проходження особою яка вперше реалізовуватиме таку право військової 
служби або ж базової військової підготовки [4]. Зважаючи на велику 
кількість військовослужбовців які захищають територіальну цілісність 
Україні, після завершення війни, повернуться до мирного життя де 
зможуть претендувати на посади державної служби. Крім цього, на 
сьогоднішній день гостро стоїть питання із формуванням кадрового 
резерву для заміщення посад державних службовців, просування їх по 
службі із забезпеченням рівних прав та можливостей для жінок і 
чоловіків. Також, підвищення професійної кваліфікації у час стрімкого 
розвитку цифрових технологій, збільшення кількості даних які необхідно 
опрацювати для прийняття відповідного рішення вимагає створення 
відповідних платформ для професійного навчання таких осіб.  

Отже, управління персоналом є невід’ємною складовою 
забезпечення належного функціонування системи публічної служби в 
Україні та Ізраїлі. Незважаючи на перебування обидвох країн у війні із 
країнами-агресорами впровадження нових стратегій задля розвитку 
публічної служби відбувається як з врахуванням власного національного 
досвіду так й з врахуванням тенденцій із впровадження позитивного 
досвіду саме із приватного сектору. 
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ОСОБЛИВОСТІ ПРОХОДЖЕННЯ ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ  

В СИСТЕМІ ПРАВОСУДДЯ 
 

Законодавчо дефініція поняття «публічна служба» закріплена у 
пункті 17 частини першої статті 4 Кодексу адміністративного судочинства 
України. Водночас слід зазначити, що порядок проходження публічної 
служби в системі правосуддя має ряд своїх характерних особливостей, 
на які необхідно звернути увагу. Так, перелік посад суду визначається 
штатним розписом, до яких зокрема віднесено посади: голови суду, 
заступника голови суду, судді, керівника апарату суду, заступника 
керівника апарату суду, помічника судді, секретаря суду, секретаря 
судового засідання, судового розпорядника, консультанта суду, прес-
секретаря та ін. 

Правовий статус суддів визначається Конституцією України та 
Законом України «Про судоустрій і статус суддів», щодо суддів 
Конституційного Суду України – Законом України «Про Конституційний 
Суд України». Статтею 56 Закону України «Про судоустрій і статус 
суддів» № 1402-VIII від 02.06.2016 р. стосовно суддів визначено ряд 
обов’язків та обмежень, зокрема: 1) справедливо, безсторонньо та 
своєчасно розглядати і вирішувати судові справи відповідно до закону з 
дотриманням засад і правил судочинства; 2) не розголошувати 
відомості, які становлять таємницю, що охороняється законом, у тому 
числі таємницю ухвалення судового рішення і закритого судового 
засідання; 3) звертатися з повідомленням про втручання в його 
діяльність як судді щодо здійснення правосуддя до Вищої ради 
правосуддя та до Генерального пр.рора упродовж п’яти днів після того, 
як йому стало відомо про таке втручання; 4) виконувати вимоги та 
дотримуватися обмежень, установлених законодавством у сфері 
запобігання корупції; 5) подавати декларацію особи, уповноваженої на 
виконання функцій держави або місцевого самоврядування; 6) подавати 
декларацію доброчесності судді та декларацію родинних зв’язків судді 
щорічно до 1 травня шляхом заповнення на офіційному веб-сайті Вищої 
кваліфікаційної комісії суддів України за формою, що визначається 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19#Text

