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ЕДЬЮТЕЙНМЕНТ У ПРОЦЕСІ ВИВЧЕННЯ СТУДЕНТАМИ СПЕЦІАЛЬНОСТІ «СОЦІАЛЬНА РОБОТА» ДИСЦИПЛІНИ «КОМУНІКАЦІЯ ТА ПРОФЕСІЙНІ ВІДНОСИНИ В СОЦІАЛЬНІЙ СФЕРІ»

Проблема стимулювання до навчально-пізнавальної діяльності здобувачів освіти, незалежно від рівня освіти, залишається актуальним у всі часи. Оскільки, всім відомо, що засвоєння основних компетентностей відбуватиметься ефективно лише за умови сформованого інтересу до дисципліни. Необхідно завжди працювати над пошуком нових технологій оптимізації навчання.
Суть поняття «едьютейнмент» (еdutainment = education (навчання) + entertainment (розвага) ми уявляємо як навчаючись – розважатися, розважатися – навчаючись.
Аналіз наукових досліджень засвідчив, що зазначений термін трактується як:
· специфічна діяльність, яка поєднує навчання та задоволення власного інтересу;
· навчання як розвага;
· ігрове навчання;
· освітня технологія, яка забезпечує активність, зацікавлення, доступність, комфортність процесу навчання;
· освіта без примусу;
· «ненав’язливий» спосіб навчання незацікавлених здобувачів освіти, які мають труднощі в оволодінні компетентностей та ін.
З огляду на значущість вказаного питання для вищої освіти, метою нашого дослідження є узагальнити піходи до визначення поняття «едьютейнмент», вказати його характеристики, проаналізувати можливість застосування у формуванні основних компетентностей під час вивчення майбутніми соціальними працівниками курсу «Комунікація та професійні відносини в соціальній сфері».
Зміст навчальної дисципліни спрямований на формування у студентів системи загальних і фахових компетентностей, визначених змістом освітньо-професійної програми «Соціальна робота» спеціальності 231 Соціальна робота галузі знань 23 Соціальна робота, а також Професійним стандартом фахівця соціальної роботи (2020).
«Загальні компетентності (ЗК):
ЗК 3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.
ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.
ЗК 6. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.
ЗК 7. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.
ЗК 8. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 
ЗК 10. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.
ЗК 14. Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і взятих обов’язків.
ЗК 15. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо.
Фахові компетентності (ФК):
ФК 11. Здатність до надання допомоги та підтримки клієнтам із врахуванням їх індивідуальних потреб, вікових відмінностей, гендерних, етнічних та інших особливостей.
ФК 15. Здатність взаємодіяти з клієнтами, представниками різних професійних груп та громад.
ФК 16. Здатність дотримуватися етичних принципів та стандартів соціальної роботи.
ФК 21. Здатність налагоджувати та здійснювати роботу в органах соціального захисту населення.
ФК 22. Здатність успішно функціонувати у системі міжособистісних відносин сфери «людина-людина», характеризуватися високою працездатністю та можливістю витримувати високу психоемоційну напругу» [2].
На лекційних і практичних заняттях курсу студенти беруть участь, а також самостійно розробляють і проводять рольові ігри, квести, складають асоціативний кущ, сенкан тощо.
Зацікавлюють майбутніх соціальних працівників також групові види творчої діяльності: «Акваріум», «Кубування», «Карусель», «Кошик ідей», «Займи позицію» та ін.
За індивідуальним вибором тематики студенти готують есе, «широкі» анотації прочитаних творів (художніх творів, наукових статей та ін.) або переглянутих фільмів (наприклад, «Король говорить»), у яких обов’язково висловлюють свої враження від прочитаного / переглянутого.
Нещодавно майбутні фахівці навчилися створювати Kahoot та з захопленням відповідали на сформульовані питання одногрупників.
Отже, орієнтуючись на позитивні емоції, інтерактивні способи взаємодії, ми – і викладач, і студенти – успішно навчаємось і вдосконалюємося із задоволенням, що передбачає едьютейнмент.
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