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У статті представлено результати дослідження особливостей процесу соціально-психологічної адаптації здобувачів освіти першого курсу  закладу професійної (професійно-технічної) освіти до умов професійної освіти. 

Авторами обґрунтовано актуальність окресленої проблематики, показано важливість психологічного супроводу професійного навчання в умовах відповідного освітнього закладу. У статті підкреслено, що успішна соціально-психологічна адаптація становить важливу складову успішної учбової діяльності та засвоєння професійних умінь і навичок, необхідних у становленні здобувача освіти як висококваліфікованого робітника, конкурентоспроможного на сучасному ринку праці. 

У статті також розкрито такі складові психологічного супроводу адаптаційного процесу першокурсників, як діагностична, корекційна, просвітницька та консультативна, які реалізує  практичний психолог. 
Авторами описана специфіка психологічної діагностики процесу адаптації здобувачів освіти, описано отримані у ході дослідження результати на основі застосування тесту-опитувальника А. Фурмана «Настільки ти адаптований до життя?», що уможливило подальше визначення рівнів адаптації здобувачів освіти першого курсу. Показано категорії досліджуваних, яким стали здобувачі таких професій: «слюсар з ремонту колісних транспортних засобів»; «водій категорії «В», «С»»; «оператор комп’ютерного набору»; «електромеханік з обслуговування та ремонту ЛОМ».  На основі проведеного дослідження виявлено рівні адаптації у респондентів на початку навчання. На основі отриманих результатів та актуалізації проблеми адаптації до навчання підкреслено та обґрунтовано важливість і необхідність психологічного супроводу процесу адаптації здобувачі освіти першого курсу на базі базової середньої освіти на початковому етапі навчання.   
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Постановка проблеми. Перехід від системного навчання у закладі загальної середньої освіти до професійного в закладі професійної (професійно-технічної) освіти – один із найскладніших та найвідповідальніших моментів у житті молодої людини як у фізіологічному, так і в соціально-психологічному плані. Атмосфера професійного навчання, що складається, окрім сукупності фізичних, емоційних, комунікативних, розумових навантажень, ще й висуває вимоги до особистісних якостей юнаків і дівчат, їх адаптивних ресурсів в умовах постановки цілей професійної освіти, зміни умов життя та соціального оточення.

Проблема адаптації була і є у центрі уваги дослідників. У цьому плані варто зазначити таких науковців, як: А. Андрєєва,  О. Безпалько, І. Бех, М. Вієвська, М. Вітковська, В. Гайденко,  В. Гамов, Л. Гармаш, В. Зайчук, В. Клименко, Л. Коваль, Н. Коцур, Л. Красовська, Г. Левківська, М. Лукашевич, Н. Любченко, С. Максименко, А. Мудрик, М. Прищак, О. Прудська,  В. Соловієнко, В. Сорочинська, Н. Фролова, А. Фурман, І. Троцу, І. Шаповал, В. Штифурак.  
Метою дослідження стала необхідність актуалізації важливості успішної адаптації здобувачів освіти  задля подальшого планування і організації психологічного супроводу цього процесу та,  при потребі, розробка та надання дієвих рекомендацій батькам/опікунам і педагогам.
Виклад основного матеріалу та результати дослідження. Освітній процес в  закладі професійної (професійно-технічної) освіти характеризується рядом особливостей, що пов’язані, в першу чергу, з його багатоаспектністю, о полі функціональністю та специфічними умовами реалізації. Багатоаспектність учбової діяльності передбачає розмаїття її видів (відвідування теоретичних, практичних та лабораторних занять; виконання обов’язкових виробничо-технічних робіт; участь у перевірочних кваліфікаційних роботах; виконання у подальшому дипломного проекту чи відповідної творчої роботи; робота в навчально-виробничих майстернях  закладу освіти тощо) та її змісту.

Зміст професійної освіти  складають такі компоненти [3]:

· конструктивний (планування власної учбової діяльності, застосування знань у типових і нестандартних ситуаціях, обрання раціональних способів розв’язання освітніх завдань, сприймання і точне розуміння завдань та інструкцій, праця за алгоритмом освітньої діяльності тощо);

· прогностичний (передбачення можливої поведінки одногрупників та педагогічних працівників у різних умовах, прогнозування ефективності освітньої  діяльності, її результатів тощо); 

· гносеологічний (аналіз власного освітнього досвіду, пошук нових способів для здійснення учбової діяльності, вивчення індивідуальних особливостей одногрупників, аналіз труднощів у оволодінні змістом освітнього матеріалу тощо); 

· організаторський  (організація власної освітньої діяльності та поведінки в реальних умовах, дотримання вимог навчання, мобілізація власних пізнавальних зусиль тощо); 

· комунікативний  (здатність налагоджувати доцільні стосунки з учасниками освітнього процесу, зберігати оптимізм, емоційну стійкість тощо).

З початком учіння у непідготовлених до цього здобувачів освіти, що перебувають в юнацькому віковому періоді, виникають специфічні реакції: страхи, зриви, істеричні прояви, підвищена слізливість, загальмованість тощо. Юнаки і дівчата бояться учитися, отримувати низькі бали, потрапляти у ситуації емоційного приниження або виявитися неспроможними до виконання певної діяльності. Осваітня діяльність у професійному закладі припускає виконання ними ряду вимог, а їх невиконання може викликати стан фрустраційної напруженості. Для того, щоб здобувач освіти адаптувався до нових умов, він має знайти адекватні засоби і способи організації своєї поведінки та діяльності. Сюди належать: орієнтування в ситуації, отримання необхідної інформації, мотивація до дотримання вимог, які висуває заклад, наявність відповідних здібностей і можливостей, уміння враховувати не тільки прагнення до реалізації своїх потреб, а й інтереси і потреби інших.    Відомо, що упродовж онтогенезу людині доводиться адаптовуватись до різних ситуацій. Проблема адаптації до умов довкілля, зокрема до особливостей організації освітнього процесу, є однією з актуальних у сучасній педагогіці та психології.

Світ сучасного юнака сповнений різноманітних переживань та емоцій, які він не завжди може ефективно регулювати. Як один із важливих етапів життя людини, цей вік, як і попередній, може надалі супроводжуватися психічними, соматичними та соціальними перетвореннями і суперечностями. Психофізичні перебудови організму, які відбуваються досить швидко, зумовлюють напружену роботу адаптивних механізмів, які допомагають пристосуватись до мінливих умов довкілля та адаптувати їх до власного внутрішнього світу. Повноцінне особистісне зростання у цей період можливе за умови психологічно комфортного розвитку, емоційного балансу і добре розвинених механізмів адаптації та саморегуляції [4].

Поняття «адаптація» – одне з ключових у дослідженні особливостей функціонування живого організму, оскільки саме адаптаційні механізми, вироблені в результаті тривалого періоду еволюції, забезпечують можливість існування його в мінливих умовах середовища. Адаптація (від. лат. аdapto – пристосовую) розглядається як динамічний процес, який підтримує  стійкість організму, яка є необхідною умовою для його життєдіяльності, розвитку, продовження в наступних поколіннях. Адаптаційний процес торкається всіх рівнів організму, починаючи від молекулярної і до психічної регуляції його активності.

Адаптація в соціумі – це засвоєння особою соціального досвіду загалом і досвіду того конкретного середовища, до якого вона приналежна.
Адаптація в закладі освіти – це активне пристосування  до умов освітнього процесу та оволодіння навичками взаємодії з новим колективом, а також розвиток стійкого позитивного ставлення до закладу освіти.
Навіть після тривалого літнього відпочинку необхідно знову адаптовуватись до подальшої учбової діяльності. Здобувачам освіти, які вже учились, і знову повернулись у групи, значно легше адаптуватись, але навіть вони відчувають на собі наявні зміни. А на першому курсі у процесі учбової діяльності відбувається зміна соціальної ролі як здобувача іншого закладу освіти, необхідність корегування потреб і системи цінностей, більш гнучкого регулювання власних вчинків і дій шляхом засвоєння нових вимог, формування встановлювати взаємостосунки у новому колективі, тат також і звикання до іншого режиму роботи, до освітніх дисциплін, до викладачів та одногрупників. 
Пізніше у процесі оволодіння професією, на другому курсі у здобувачів освіти відбувається переоцінка цінностей, переосмислення вибору фаху, а на третьому курсі з’являються роздуми,  пов’язані з майбутнім працевлаштуванням, перспективами роботи та професійного зростання у межах обраного фаху

Закономірно, що під час адаптаційного періоду людина відчуває стрес. Адже основне призначення стресогенних чинників – сприяння успішній адаптації. І помірні емоційні переживання, які виникають у цей період, для організму та психіки людини виявляються корисними, адже вони активізують життєво важливі процеси життєдіяльності. Але коли стрес стає затяжним, він  може  перерости в дистрес або в окремих випадках навіть у депресію, що є небезпечним  для психофізіологічного розвитку юної особи.

Варто орієнтуватися на те, що показники адаптивних  процесів у здобувачів освіти можуть бути такі:

Адаптивність – абсолютна й відносна гармонійність між суб’єктивними цілями і кінцевими результатами, яка супроводжується позитивним ставленням особи до навколишнього світу і самої себе.

Неадаптивність – усвідомлена невідповідність між цілями                      і результатами діяльності, яка викликає амбівалентні почуття й оцінки, але не чинить психотравмуючого впливу на людську особистість.

Дезадаптивність – дисгармонія між цілями і результатами, яка є джерелом психічної напруги, внутрішнього дискомфорту й нестабільного перебігу психічних процесів, прояву психічних станів, неприємного емоційного тла.

При неналежному функціонуванні пристосувальних механізмів простежується відхилення або утруднення в учбовій діяльності, конфлікти з одногрупниками, характерні вчинкові прояви. Звідси – результат об’єктивних утруднень, як ось небажання відвідувати заклад освіти. Причому, порушення адаптації можуть проявлятись і в учбовій діяльності як нездатність засвоєння програмового матеріалу, труднощі у дотриманні норм поведінки, утрудненнях оволодінні професійними навичками тощо. 

Цілком природно, що робота з подолання тієї чи іншої форми дезадаптації повинна спрямовуватись на усунення причин, що її викликають. Тут треба розуміти, що здобувач освіти потрапляє в нову соціальну групу. Ситуація нового, невідомого для нього є в деякій мірі тривожною. Вчорашній підліток переживає емоційний дискомфорт, перш за все, через невизначеність щодо вимог викладачів,  освітніх умов, ціннісних вимог щодо поведінки в новому колективі. Такий стан можна назвати станом внутрішньої напруги, настороженості, слабкої здатності до вирішення інтелектуальних питань. Неможливо говорити про адекватне сприйняття першокурсником довкілля, адже воно проходить через призму власної тривоги. Все це впливає на здатність вчитися, саме тому продуктивність праці на уроці набуває проблемності. Навіть потенційно дуже здібний і успішний учень може у цей період демонструвати часову еспроможність в засвоєнні програмового матеріалу. Також не менш важливим є процес адаптації до викладача. Якщо викладач не знає своїх підопічних, він не може успішно організувати та індивідуалізовувати навчання. Процес адаптації відбувається завжди і він є обов’язковим в перелічених умовах. Питання в тому, скільки часу на це потрібно і наскільки це ефективно.

В змінених умовах життєдіяльності із підвищенням адаптивності до них  зростає емоційна стабільність особи, а також витримка та упевненість у власних силах. Юнаки стають емоційно урівноваженішими, рішучими, активними, сміливими, впевненими у собі, відповідальними. У них при цьому може підвищуватися здатність до самоконтролю, дисциплінованість, точність у виконанні соціальних вимог, емоційна стабільність, турбота про свою репутацію. Достатній контроль  над власним емоційними й вчинками у поєднанні із переліченими якостями є запорукою становлення здобувача освіти як висококваліфікованого робітника з високим рівнем професійної свідомості.

При вивченні ефективності процесу адаптації першокурсників, які оволодівають такими інтегрованими професіями: «слюсар з ремонту колісних транспортних засобів; водій категорії «В», «С»; «оператор комп’ютерного набору; електромеханік з обслуговування та ремонту ЛОМ» за допомогою тесту-опитувальника «Настільки ти адаптований до життя» (А. Фурмана), з’ясовано, що 57 % з них демонструють адаптованість. Однак 32 % з них притаманна неадаптованість і 11 % – дезадаптованість. Отримані показники свідчать про те, що не усі першокурсникі успішні в проходженні адаптаційного періоду. Тому в майбутньому неадаптованість та дезадаптованість може призвести до небажаних вчинків, як ось: небажання вчитися, пропуски уроків без поважних причин,  конфліктність,  розлади  взаємостосунків з однолітками та дорослими, підвищення рівня тривожності, неприємні суб’єктивні переживання, схильність до шкідливих звичок тощо. Першокурсники, які звільнилися з-під контролю батьків, можуть дуже легко потра​пити під вплив різних соціальних чинників, як позитивних, так і негативних. Також на даному віковому періоді молоді люди мають багато протиріч між «хочу» і «можу», вони прагнуть самостійності, хочуть бути дорослими, приймати  рішення, але в них немає можливості в повній мірі реалізувати свої бажання, тому має місце і загострення акцентуацій характеру, виявлення підвищеного рівня тривожності, прояв конфліктності, агресивності. А свідченням успішності адаптації слугує продуктивність учбової діяльності та комфортний внутрішній стан особи, сприятливе емоційне самопочуття, відсутність внутрішньої напруженості.
У період проходження першокурсниками адаптаційного періоду варто звернути увагу на їх професійну зорієнтованість. У випадку виявлення здобувачів освіти, які демонструють не адаптованість або дезадаптованість, після проведення психодіагностичного вимірювання, опрацювання результатів та опису причин, що викликали неадаптацію і дезадаптацію, психологу важливо проінформувати педагогів (класного керівника, майстра виробничого навчання освітньої групи) про наявність проблем, дотримуючись при цьому правил професійної етики та екологічності надання психологічних послуг. Також ним планується, розробляється і проводиться корекційно-розвивальна робота з метою надання підтримки першокурсникам в успішному проходженні адаптації. Такою допомогою можуть стати тренінги з саморозвитку та самовдосконалення;  тренінги адаптації першокурсників тощо, з паралельним консультуванням і надінням рекомендацій батьками/опікунам та педагогічним працівникам. 
Отже, для визначення стратегії організації адаптаційного періоду здобувачів освіти першого курсу педагогічному та батьківському колективам необхідно: створити атмосферу доброзичливості, щирості; будувати стосунки зі здобувачами освіти з урахуванням їх індивідуальності, готовності до освітньої діяльності; поряд з індивідуальними розвивати групові форми проведення занять, якісно змінюючи ступінь відповідальності кожного за загальний результат; розвивати рефлексивні вміння здобувачів освіти дивитись на себе «з боку», формувати навички самоконтролю та самооцінки. Щоб процес адаптації у здобувачів освіти відбувся якомога безболісніше, необхідно  дати  зрозуміти кожному, що у  даному  закладі він перебуває у безпеці, може знайти підтримку і розуміння з боку як інших здобувачів освіти, так і педагогічного колективу.

Потрібно пам’ятати, що мета процесу адаптації першокурсників така:   створення умов для розвитку і самореалізації кожної особи;  подолання психологічного дискомфорту при входженні до нового колективу;  адаптація до нових умов навчання та усвідомлення правильного вибору професії.

Пріоритетними кроками в роботі закладу освіти мають стати такі: створення доброзичливого психологічного клімату у кожній освітній групі нового набору; проведення ряду заходів, які допоможуть сформувати новий учнівський колектив, створити умови для швидкого пізнання один одного і знайомства з викладачами;  вивчення інтересів, здібностей здобувачів освіти з метою залучення їх до предметних гуртків, факультативів, загальних заходів тощо; формування активно-позитивного ставлення здобувачів освіти до майбутньої професії; своєчасне виявлення неадаптованих, дезадаптованих, неприйнятих здобувачів освіти та проведення корекційно-розвивальної роботи для подолання неадаптованості та дезадаптованості. 
На рівні  закладу освіти програма роботи з проблеми адаптації здобувачів освіти  першого курсу на базі базової середньої освіти на початковому етапі навчання повинна обов’язково включати таке: підсумковий аналіз результатів адаптації здобувачів освіти, здійснений фахівцем-психологом, соціальним педагогом; проведення на рівні педагогічного колективу підсумково-педагогічних нарад, круглих столів тощо для обміну враженнями про особливості освітніх груп, так і окремих здобувачів освіти з метою обговорення результатів адаптаційного періоду та виявлених проблем; при виявленні неадаптованих чи дезадаптованих здобувачів освіти важливо   здійснювати відповідну психологічну підтримку у межах надання консультативних послуг.

 
Для організації та здійснення психологічного супроводу адаптації здобувачів освіти важливою та необхідною є співпраця психолога з усіма педагогічними працівниками з обов’язковим акцентом на тому, що для досягнення успішної адаптації необхідно об’єктивно оцінювати учбову, виробничу та громадську діяльність здобувачів освіти, зважати на їхні індивідуальні особливості. 
Висновки.  Від успішності проходження адаптаційного періоду першокурсників залежить їх подальша продуктивність засвоєння професійних знань, формування умінь і фахових навичок. Цьому сприятиме відповідно організований психологічний супровід та підтримка з боку педагогів і батьків. 

Отже, ефективність психологічного супроводу процесу адаптації здобувачів освіти першого курсу значною мірою визначає успішність навчальної діяльності, збереження фізичного і психічного здоров’я здобувача освіти закладу професійної (професійно-технічної) освіти. Саме у цьому є суть адаптаційного періоду,  який власне і призначений для створення позитивної сприятливої атмосфери, прийняття здобувачами освіти і викладачами одне одного та пошук оптимальної для кожної позиції у новій для них ситуації.

Складний і багатогранний процес адаптації має сприяти тому, щоб кожний майбутній робітник був не лише висококваліфікованим, високоосвіченим фахівцем у конкретній галузі, а й творчою особистістю, здатною до самоактуалізації,  максимального розкриття своїх потенційних здібностей, готовою брати активну участь у вирішенні соціально-економічних завдань нашого суспільства.
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